
 

 
 

第十三屆 海關關員級分會 

會員通告第 06/19 號 

關注語言暴力事件 

 

香港政府華員會於 6 月 6 日晚上舉辦了一場座談會，題為〝反對語言暴

力＝違反公務員政治中立？〞內容是有關針對語言暴力的職安健問題和公務員

政治中立的內涵。本分會亦有委員參與及討論，經過這次交流後，令各位會員

對總會的立場有更深了解。 

本分會促請部門盡快為前綫人員提供適當指引，當遇到語言暴力時如何

應對，防止語言暴力在工作場所中發生，我們公務員希望成為一個有尊嚴的執

法者和公僕，減少執行職務時所受到無理的影響或阻礙，所以本分會堅決對粗

言穢語說〝不〞！作為員工如發現有語言暴力發生要即時勸止，作為管理層理

應對員工投訴個案作適當處理，不能視若無睹。如會員同事有任何個別投訴，

歡迎向分會提出，本分會會竭誠為各位向有關當局反映，如有查詢可致電本

人，電話：9860 5669。 
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